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:الغرض

ارت هو تقدیم رؤیة ائل الإعلام الإجتماعیة وشارك.الاالغرض من صیاغة سیاسة الإشراف والاستخدام والرد لوس ما
مناقشة مجدیة حول  للمشاركین بشأن ما یمكن نشره في المنصة العامة وتیسیر بیئة سلیمة لتبادل المعلومات وتمكین

ارت العربیة المتحدة.موضوعات تتعلق بخدمات  صندوق الزكاة في دولة الإما

النطاق

ارف والاسخدام والرد على: تشمل سیاسة الإش

o على الشبكات الاجتماعیة الخارجیة مثل الفیسبوك والتویتر والیوتیوب  لصندوق الزكاةالحسابات الرسمیة
ارم. والانستغ

o في المستقبل. صندوق الزكاةو اعتمادها من قبل إضافة أي قناة أخرى
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ارف:. 1 سیاسة الإش

لدینا، ن تطرح ما تشاء من تعلیقات وآراء وستكون مداخلاتك محل تقدیر بحیث یمكنك أبك  یرحب صندوق الزكاة
ارت الخاصة بالخدمات الإلكترونیة لوسنأخذها في الاعتبار كأحد المراجع المهمة في مناقشة ا تحسینات والتطوی

صة، المن في هذه بأي تعلیقات ومداخلات حرة مع أن صندوق الزكاة یرحب والموقع الالكتروني لصندوق الزكاة،
كامل الحق في منع ظهور أي مواد یمكن أن تكون:فإنه له 
o.مصدر تهدید للأمن
o.متضمنة لغة غیر ملائمة
o.منتهكة لخصوصیة الآخرین أو مسیئة لهم
o.غیر لائق أو فاحش أو تشهیري
o.یحتوي على الرسائل غیر المرغوب فیها أو یروج للتجارة
oیمكن تفسیره بأنه متحامل أو مؤذٍ إلى أي قسم من المجتمع على أساس العرق أو اللون،أو الجنسیة أو الدین 

أو الوضع..الخ
o.یتضمن المناقشات الجماعیة أو السیاسیة

ملاحظة

تكرار عدم الامتثال للحفاظ على التهذیب یمكن أن یؤدي إلى حجب المشارك.

سیاسة الآداب والاستخدام. 2

ارم لتقدیم التصریحات الرسمیة ومشاركته للأخبار وأیضاً لبدء  یستخدم صندوق الزكاة الفیسبوك وتویتر وانستغ
لمناقشة.ا

یستخدم صندوق الزكاة المنتدیات والمدونات لتبادل وجهات النظر وتسهیل المناقشة.
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أریه وینبغي أن  ازم بالموضع المطروح والتذكر أن لكل فرد حق التمتع بطرح  خلال جمیع التفاعلات، یرجى الالت
أریكم ونقدكم. تؤخذ الاختلافات كروح لاكتساب منظور بدیل،نرحب بتقدیمكم ل

سیاسة الرد .3

) لا یمكننا تعدیل كل تعلیق.سیتم حذف https://www.facebook.com/ZakatFundUAEفیس بوك(
التعلیقات وٕاخفاءها وقد یتم حظر المستخدم إذا لزم

ارسلتنا على الأمر، كما یمكنك zf@zakatfund.gov.aeم

ارتالأسئلةعلىالإجابةیتٌم في صندوق الزكاةبخدماتالمتعلقةالمباشرةالرسائلعبروردتالتيوالاستفسا
أیام عمل. 3-2غضون 

ارتالأسئلةعلىالإجابة)یتٌمhttps://twitter.com/zakatuaeتویتر( المباشرةالرسائلعبروردتالتيوالاستفسا
أیام عمل. 3-2في غضون صندوق الزكاةبخدماتالمتعلقة

�الإجابة)يتٌمhttps://www.instagram.com/zakatuae/?ref=badgeا�ستغرام( �والاستفساراتالأسئلةع� � �وردتال ع�
��غضون�صندوق�الز�اةبخدماتالمتعلقةالمباشرةالرسائل أيام�عمل.��2-3

) لا یمكننا تعدیل كل تعلیق .سیتم حذف التعلیقات https://www.youtube.com/user/zfuaeیوتیوب(
ارسلتنا على  خفاءها وقد یتم حظر المستخدم إذا لزموٕا   zf@zakatfund.gov.aeالأمر، كما یمكنك م

یرجى عدم طرح الأسئلة على موقع یوتیوب،نوصیك باستخدام، الفیسبوك أو التویتر، أو البرید الإلكتروني للتواصل 
معنا.

)http://zf.ae(الدردشة
ارت( 2:30حتى صباحاً  8:00 یتم تقدیم الرد مباشرة من الأحد إلى الخمیس من الساعة  )GMT 4+بتوقیت الإما

https://www.facebook.com/ZakatFundUAE
https://www.instagram.com/zakatuae/?ref=badge
https://www.youtube.com/user/zfuae
http://zf.ae
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zf@zakatfund.gov.aeالبرید الإلكتروني

ارت المتعلقة بصندوق  ارحاتكم وردود الفعل والاستفسا الزكاة،یجب علیك الحصول على الرد في نرحب بتعلیقاتكم واقت
ارف والاستخدام والرد 3-2غضون  ارت حول "سیاسة الإش لوسائل  أیام، لمزید من المعلومات والتعلیقات  والاستفسا

ارت" لصندوق الزكاة یرجى الكتابة لنا على akatfund.gov.aezf@z الإعلام الاجتماعیة وشارك . الاما

mailto:zf@zakatfund.gov.ae
mailto:zf@zakatfund.gov.ae

